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1. Apresentacao

O assédio e a discriminacdo no ambiente de trabalho, em suas multiplas formas,
continuam sendo realidades presentes em nossa sociedade — e, consequentemente,
nas instituicdes de ensino. Para professoras e professores, essas formas de violéncia
manifestam-se de maneira diversa e em diferentes contextos, seja na interagdo com
alunos, familiares, colegas de trabalho ou gestores institucionais. Em todos esses
ambitos, o profissional da educacdo pode ser exposto a situa¢des de vulnerabilidade
que comprometem sua dignidade e seu bem-estar.

Atento a essa realidade e comprometido com a defesa dos direitos da categoria, o
Sinpro Rio Preto, inspirado na experiéncia do SinproSP, elaborou este material como
parte de sua trajetéria na promo¢do de um ambiente de trabalho digno, saudavel e
respeitoso. Por meio desta cartilha, buscamos esclarecer os conceitos fundamentais,
apresentar orientacdes e indicar caminhos para a prevencdo, identificacdo e
enfrentamento do assédio moral e sexual no trabalho.

O Sindicato reafirma, assim, sua fun¢do essencial enquanto espa¢o de acolhimento,
escuta e apoio, além de instancia de representacdo coletiva. Por meio de uma atuacao
comprometida e articulada, pretendemos fortalecer uma rede de solidariedade,
conscientizagdo e responsabilizagdo — construida em conjunto com os docentes —
para que possamos, coletivamente, combater todas as formas de violéncia no
cotidiano educacional.



2.Compromisso Coletivo e o Papel do Sinpro Rio
Preto

A luta contra todas as formas de violéncia no trabalho — em especial no ambiente
educacional — é uma agenda estratégica, politica e urgente para a construgio de
uma sociedade verdadeiramente justa, democratica e igualitaria. Ela ndo diz respeito
apenas a casos isolados de agressdao, mas ao modelo de relagdes que estamos
dispostos a sustentar ou transformar dentro das institui¢cdes escolares.

Nesse cenario, o papel do Sinpro Rio Preto é essencial. O Sindicato reafirma seu
compromisso histérico com a defesa intransigente dos direitos de professoras e
professores, atuando como instrumento de acolhimento, escuta, representacao e
mobilizagao coletiva.

Mais do que oferecer amparo individual a vitimas de violéncia, o Sindicato se
posiciona como agente politico de transformacgao, promovendo:

o Conscientizacdo da categoria por meio de campanhas educativas, formacgoes
e seminarios;

e Organizacao coletiva para a construcao de espagos de trabalho livres de
assédio e discriminacao;

e Negociacdo de clausulas sociais em acordos e convengdes coletivas que
garantam protecdo e responsabilizacdo;

e Pressao institucional sobre empregadores e autoridades publicas,
exigindo politicas efetivas de prevencao, apuracao e reparacao.

A violéncia no trabalho, em especial na docéncia, fere nao apenas quem a sofre, mas
compromete o sentido do proprio fazer pedagogico: a educagao s6 se concretiza
quando ha liberdade, dignidade, respeito e seguranca.

Portanto, a defesa de um ambiente escolar saudavel nao é apenas um direito
individual — é uma tarefa coletiva, que envolve docentes, gestores(as), estudantes,
familias, sindicatos e toda a comunidade educacional.

O Sinpro Rio Preto esta ao seu lado nessa caminhada. Ao denunciar, acolher,
orientar e mobilizar, o Sindicato contribui diretamente para que o exercicio da
docéncia seja digno, protegido e valorizado. Ao fortalecer sua estrutura sindical e
ampliar os espacos de participacdo, ampliamos também a nossa capacidade de
transformar a realidade.



Por uma educacao livre de violéncia,

Por um ambiente de trabalho digno,

Por uma docéncia com respeito, saide e autonomia:
Conte com o Sinpro Rio Preto.



3. A Realidade da Violéncia no Trabalho

Avioléncia, ainda que faga parte da histéria da humanidade, ndo deve ser considerada
natural nem aceitavel. Seus impactos sdao profundos e custosos: afetam a saude fisica
e emocional das pessoas, comprometem vinculos laborais, geram afastamentos,
sobrecarregam o sistema de saude, demandam investigacdes e resultam, muitas
vezes, em san¢Oes administrativas ou judiciais.

Desde 1996, a Organiza¢dao Mundial da Satide (OMS) reconhece a violéncia como um
problema de saude publica, definindo-a como o uso intencional de forga fisica ou
poder — real ou em ameaga — contra si proprio, outra pessoa, grupos ou
comunidades, resultando ou tendo grande probabilidade de resultar em lesdes,
morte, dano psicoldgico, prejuizo no desenvolvimento ou privacao. Nessa definicdo,
estdo incluidos o assédio moral, o assédio sexual e a discriminacdo, que impactam
diretamente as relagoes de trabalho.

Em 2022, a OIT (Organizacao Internacional do Trabalho), em parceria com a Lloyd'’s
Register Foundation e a Gallup, publicou a primeira pesquisa internacional sobre
violéncia e assédio no ambiente profissional. O levantamento revelou que a violéncia
no trabalho é um fendmeno disseminado, persistente e alarmantemente recorrente
em escala global.

Entre os dados mais relevantes, destacam-se:

e 1emcada5 pessoas no mundo ja sofreu algum tipo de violéncia no ambiente
de trabalho — o que representa 743 milhoes de individuos;

o Um terco dessas vitimas foi alvo de mais de uma forma de violéncia, e 3 em
cada 5 sofreram repetidas agressoes;

e 0 assédio moral foi a forma mais comum, afetando 1 em cada 5 vitimas;

e 0 assédio sexual atingiu 1 em cada 15 vitimas, com incidéncia majoritaria
sobre mulheres;

e Pessoas que ja sofreram discriminacdo (por género, racga, deficiéncia,
nacionalidade, entre outros fatores) apresentam risco duas vezes maior de
vivenciar violéncia no trabalho;

e Quase metade das vitimas (45,6%) nao relatou o ocorrido, em geral por
medo de represalias ou por descrencga na efetividade das dentncias.



No Brasil, o cendrio é igualmente preocupante. Segundo o 182 Anuario Brasileiro de
Seguranca Publica, divulgado em 2024 pelo Férum Brasileiro de Seguranga Publica,
o ano de 2023 registrou expressivo aumento nos casos de violéncia sexual:

e 6.114 casos de assédio sexual (aumento de 49,7%);
e 27.530 casos de importunacao sexual (crescimento de 37%).

Uma pesquisa de 2020, conduzida pelas empresas Think Eva e LinkedIn, revelou que
47% das mulheres entrevistadas sofreram assédio sexual no ambiente de trabalho.
Entre as mais afetadas estdo:

e Mulheres negras (pretas e pardas): 52%;
e Mulheres com renda entre 2 e 6 salarios minimos: 49%.
Essa mesma pesquisa identificou as principais barreiras para dentncia:
e 78% das vitimas mencionaram a impunidade como motivo do siléncio;
e 64% relataram medo de serem expostas ou desacreditadas;
e 60% temiam perder o emprego.

Além disso, dados do Ministério Publico do Trabalho revelam que, somente no
primeiro semestre de 2023, mais de 8.400 dentincias de assédio moral e sexual
foram registradas. O numero de denuncias relacionadas ao assédio sexual mais que
dobrou em comparag¢do com o ano anterior.

A pesquisa nacional conduzida pela empresa KPMG em 2023 reforga esse quadro. O
levantamento, que ouviu mais de mil pessoas, indicou que:

e 0O assédio moral representa 42% das ocorréncias de violéncia no trabalho;
e 0O assédio sexual corresponde a 26% dos casos;

e Aregido Sudeste concentra a maior parte dos episddios relatados (77%), com
destaque para o estado de Sdo Paulo (57% desses casos);

e Apenas 20% das vitimas formalizam dentncia;

o Entre os que nao denunciam, 27% apontam a falta de canais seguros e eficazes
como impeditivo.

Esse panorama demonstra que a violéncia no trabalho — especialmente em
instituicdoes educacionais — é mais comum do que se imagina, embora nem sempre
visivel. O siléncio, a banalizacdo dos comportamentos abusivos e a auséncia de
medidas institucionais de enfrentamento contribuem para sua perpetuacao.



Por isso, é fundamental conhecer os dados, entender os mecanismos da violéncia e
construir, de forma coletiva e articulada, estratégias de prevencao, acolhimento e
responsabilizacao.



4. A Educagcao como Cenario de Vulnerabilidade

O ambiente educacional, ao contrario do que se poderia imaginar, figura entre os
espacos laborais mais suscetiveis a ocorréncia de diversas formas de violéncia,
assédio e discriminacgdo. Essa constatacdo é refor¢cada tanto por pesquisas nacionais
e internacionais quanto pela experiéncia concreta dos(as) profissionais da educacao.

Segundo a psiquiatra francesa Marie-France Hirigoyen — uma das pioneiras no
estudo sobre o assédio moral — o setor educacional esta entre os mais expostos a
praticas abusivas no trabalho. Essa vulnerabilidade decorre de varios fatores, dentre
0s quais se destacam:

o A intensidade das relacdes interpessoais, que favorece o surgimento de
conflitos;

e Aexisténcia de rivalidades académicas, sobretudo no campo da pesquisa;

o A financeirizacao da educacao, que transforma o ensino em mercadoria e o
estudante em consumidor, intensificando a légica do lucro, da produtividade
e da precarizacao do trabalho docente;

e O medo do desemprego, a crescente pressao por desempenho, os cortes
orcamentarios, e as desigualdades sociais, que deterioram as condi¢cdes de
trabalho e ampliam o risco de adoecimento;

e Anaturaliza¢do da cultura da violéncia, acentuada pelo facil acesso a armas,
drogas e pela banalizacao do desrespeito.

Esses elementos tornam o ambiente escolar especialmente propenso ao adoecimento
fisico, psiquico e emocional dos(as) professores(as), que lidam cotidianamente com
sobrecargas, cobrancas desproporcionais, desvalorizacdo institucional e, muitas
vezes, relacdes hierarquicas autoritarias e pouco transparentes.

Essa realidade € confirmada por diferentes estudos:

e As edicdes de 2013, 2014 e 2018 do TALIS (Teaching and Learning
International Survey), coordenado pela Organizacdo para a Cooperagdo e
Desenvolvimento Econdmico (OCDE), colocam o Brasil entre os paises com
maiores indices de violéncia no ambiente escolar;

e O Sistema de Avaliacao da Educacao Basica (SAEB/Prova Brasil 2017)
apontou o aumento da violéncia nas escolas publicas, especialmente nas
regides periféricas;



e A pesquisa realizada em 2019 pelo Instituto Locomotiva, em parceria com a
APEOESP (Sindicato dos Professores do Ensino Oficial do Estado de Sao
Paulo), revelou crescimento expressivo nas ocorréncias de agressao verbal,
bullying, assédio moral, assaltos, discriminacao e agressoes fisicas contra
docentes no ambiente escolar.

Apesar do amplo mapeamento da violéncia nas escolas publicas, faltam dados
especificos sobre as institui¢ées privadas de ensino, o que dificulta o diagnostico
preciso da situacdo nesse setor. Soma-se a isso a alta taxa de subnotificacao, causada
pelo medo de represalias, auséncia de canais adequados para denuncia e sensagdo de
impunidade, criando um cenario ainda mais preocupante.

Diante desse contexto, é imprescindivel abrir espacos de escuta, reflexdo e
acolhimento, promovendo ag¢des continuas de prevenc¢ao, conscientizacdo e
enfrentamento das violéncias no trabalho educacional. Reconhecer e nomear o
assédio — seja ele moral, sexual ou de outra natureza — é o primeiro passo para
romper com o ciclo de silenciamento e sofrimento.

O compromisso com um ambiente de trabalho seguro, ético e respeitoso deve ser
compartilhado por toda a comunidade escolar. O enfrentamento eficaz da violéncia
depende da atuacao conjunta de empregadores, sindicatos, érgaos fiscalizadores e
dos proprios(as) educadores(as), que tém o direito — e o dever — de lutar por
condi¢des dignas de exercicio profissional.



5. Assédio Moral: o que é e como se manifesta?

O assédio moral é uma forma de violéncia psicolégica que compromete
profundamente a satude, a dignidade e a integridade do(a) trabalhador(a). Trata-se de
uma conduta abusiva, reiterada e intencional, que se manifesta por meio de palavras,
gestos, atitudes ou omissdes capazes de expor uma ou mais pessoas a situagoes
humilhantes, constrangedoras e degradantes, comprometendo o ambiente e as
relagdes de trabalho, e, por vezes, levando a ruptura do vinculo empregaticio.

No contexto educacional, o assédio moral pode ocorrer entre colegas, entre
gestores(as) e docentes, de docentes para a gestdo, ou mesmo nas relagdes com
responsaveis, alunos(as) ou outras figuras da comunidade escolar. E importante
frisar que, independentemente da direcao hierarquica da conduta, o que a caracteriza
é sua natureza abusiva, reiterada e violadora da dignidade profissional.

0 assédio pode ter diferentes motivacdes: humilhar, desestabilizar emocionalmente
a vitima, leva-la a pedir demissdo ou a aceitar mudancas indesejadas (como
rebaixamento de fungdo, transferéncia ou perda de direitos). Mesmo quando nao ha
dolo explicito, praticas que representem abuso de poder e violéncia psicologica
também podem configurar assédio moral, caso causem dano e estejam presentes de
forma habitual.

Como reconhecer o assédio moral?

Nem sempre o assédio moral se apresenta de forma escancarada. Muitas vezes, surge
disfarcado de exigéncias profissionais, criticas recorrentes ou supostos “ajustes de
conduta”. A repeticdo de atos desrespeitosos, vexatorios, agressivos ou
discriminatorios — especialmente quando publicos ou acompanhados de ameagas —
deve acender o sinal de alerta.

A habitualidade da conduta e o vinculo com o exercicio do trabalho sdao elementos
essenciais para a sua caracterizacao. Vale lembrar que tanto homens quanto
mulheres podem ser vitimas de assédio moral, embora as estatisticas apontem maior
incidéncia entre as mulheres, devido ao machismo estrutural ainda presente nas
relacdes sociais e profissionais.

Com o avango das tecnologias e o uso cotidiano de redes sociais e aplicativos de
mensagens, também se observa a ocorréncia de assédio moral em ambientes digitais,
extrapolando os limites fisicos do local de trabalho. Nesses casos, desde que
contextualizados na relacdo laboral, os atos também podem ser objeto de
responsabilizagao.



A seguir, apresentamos as principais formas pelas quais o assédio moral costuma se
manifestar no ambiente de trabalho:

A. Deterioracao das Condi¢oes de Trabalho

e Retirada injustificada da autonomia ou desqualificacao continua das decisdes
profissionais;

e Imposicao de tarefas incompativeis com a fung¢do ou com prazos inatingiveis;
e Retirada arbitraria de atribui¢es habituais;

e Indiferenca ou desprezo frente a problemas de saide do(a) trabalhador(a);

e Desconsideracao, ironia ou ridicularizacdo das opinides da vitima;

e Supressao de cargos ou fun¢des sem justificativa;

o Vigilancia excessiva e restricdes desproporcionais (como limitar idas ao
banheiro ou controlar pausas);

o Falta deliberada de repasse de informagdes relevantes para a execugao do
trabalho;

o Estimulo a competicao desleal ou a desconfianca entre colegas.

B. Violéncia Verbal ou Fisica
e (Gritos, xingamentos e linguagem ofensiva;

e Ameagas, inclusive veladas, de retaliacdo ou violéncia.

C. Isolamento Social e Comunicacao Restrita
e Recusa em dialogar diretamente com a vitima;
e Ignorar deliberadamente sua presenca;
e Isolamento fisico no local de trabalho;

o Utilizacdo de terceiros ou meios indiretos para evitar a interacgao.



D. Agressoes a Dignidade
e Atribuicdo de tarefas humilhantes ou incompativeis com a func¢ao docente;
o Disseminagao de boatos ou rumores depreciativos;
o Comentarios ofensivos sobre a vida pessoal do(a) profissional;
e Atribuicdo de apelidos vexatorios ou discriminatérios;
e Imposicao de puni¢des com carater de humilhagao publica;

o Exposicdo da vitima a chacotas em grupos institucionais ou redes sociais.

Importante: Nem todo conflito configura assédio moral

E natural que, no ambiente de trabalho, ocorram divergéncias e discordancias. O
exercicio da autoridade, a cobranga por resultados e a necessidade de ajustes na
atuacdo profissional ndo caracterizam, por si sés, assédio moral — desde que
ocorram com respeito, proporcionalidade e boa-fé.

Nao constituem assédio moral, por exemplo:
e Atribuicdo de tarefas inerentes a fungao;
e Mudangas organizacionais licitas e ndo discriminatorias;
e Alteragdes de jornada ou local de trabalho por necessidade institucional;

o Exigéncia de desempenho ou cumprimento de prazos dentro de padroes
razoaveis e com tratamento respeitoso.

O limite entre o exercicio legitimo do poder diretivo e o assédio moral esta no modo
como as agodes sao conduzidas. A diferenca reside no tom, na frequéncia, na
intencionalidade e, sobretudo, nos efeitos gerados sobre a dignidade e a saude da
pessoa.



6. Assédio Sexual: definicao e exemplos

O assédio sexual é uma forma grave de violéncia que compromete o ambiente de
trabalho e fere diretamente a dignidade da pessoa. No contexto laboral, configura-se
como qualquer comportamento de conotagdo sexual — verbal, gestual, fisica ou
simbdlica — que cause constrangimento, intimidacdo, humilhacdo ou violacao da
liberdade sexual do(a) trabalhador(a), com ou sem a intencdo explicita de obtencao
de vantagem.

Essa conduta pode ocorrer de maneira direta e ostensiva, ou de forma sutil e
insidiosa. Pode envolver chantagem, ameacas, comentarios sugestivos, insinuagdes
recorrentes, convites insistentes, gestos lascivos, toques ndo consentidos ou qualquer
outro comportamento que cause desconforto sexual. Importante destacar que,
diferentemente do assédio moral, o assédio sexual nao exige repeticao para sua
caracterizacdo: um unico episodio pode ser suficiente.

O assédio sexual pode ocorrer entre pessoas de quaisquer géneros e posicdes
hierarquicas. Embora mulheres, especialmente aquelas em posicdo subordinada,
sejam as principais vitimas, homens também podem ser assediados, assim como
pessoas LGBTQIA+. O vinculo de subordinacdo entre agressor e vitima ndo é um
requisito obrigatoério, embora torne a conduta ainda mais grave quando presente.

Expressoes do assédio sexual no ambiente de trabalho

Muitas vezes, a violéncia sexual no trabalho se apresenta sob o disfarce de

» o«

“brincadeiras”, “elogios” ou “interesse afetivo”. No entanto, qualquer comportamento
de natureza sexual que ndo seja desejado pela pessoa que o recebe deve ser entendido
como violacao de sua integridade. O siléncio, o desconforto ou a auséncia de reacao
imediata ndo configuram consentimento.

Entre as condutas mais comuns que podem caracterizar assédio sexual no ambiente
laboral, incluem-se:

o Comentarios de teor sexual, mesmo em tom de brincadeira;
o Elogios insistentes sobre aparéncia fisica;

e Convites intimos persistentes e indesejados;

o Insinuagdes ou gestos de duplo sentido;

e Toques fisicos sem consentimento;

e Envio de mensagens, fotos ou videos de cunho sexual;



Exigéncia de favores sexuais em troca de beneficios ou sob ameaca de prejuizo
profissional;

Disseminacdo de boatos ou fofocas de natureza sexual sobre colegas;

Divulgacdo ou exposicao de contetido intimo, inclusive por meio eletrénico.

Classificacoes do assédio sexual

O assédio sexual pode ser dividido, de forma didatica, em duas categorias, conforme
a motivacao do agressor:

Por chantagem: ocorre quando o agressor — geralmente em posicao de
autoridade — condiciona beneficios profissionais (promog¢des, manutencao
do emprego, notas, horarios) a aceitacdo de relagdes sexuais ou condutas de
natureza intima. Esse tipo é mais frequentemente praticado por superiores
hierarquicos, mas pode se apresentar também em outras rela¢des de poder.

Por intimidacao: caracteriza-se por criar um ambiente hostil, humilhante ou
ofensivo, mesmo sem uma exigéncia explicita de troca ou recompensa. O
comportamento invasivo pode ter como objetivo constranger, intimidar ou
afetar o desempenho da vitima.

Ambas as formas sdo igualmente graves e condenaveis. E vale reiterar: o

consentimento forcado, obtido mediante pressdo, medo ou subordinacao,

("D

nulo de pleno direito.

Legislacao aplicavel

O ordenamento juridico brasileiro contempla a responsabilizagao penal, civil

(¢

trabalhista pelo assédio sexual:

Codigo Penal - Art. 216-A: “Constranger alguém com o intuito de obter
vantagem ou favorecimento sexual, prevalecendo-se o agente da sua condicao
de superior hierarquico ou ascendéncia inerente ao exercicio de emprego,
cargo ou funcao.” Pena: detencao de 1 a 2 anos.

Codigo Penal - Art. 215-A: “Praticar contra alguém e sem a sua anuéncia ato
libidinoso com o objetivo de satisfazer a propria lascivia ou a de terceiro.”
Pena: reclusdo de 1 a 5 anos, se o ato ndo constituir crime mais grave.

Além disso, o assédio sexual pode ensejar:

Dispensa por justa causa do agressor (CLT, art. 482);

Indenizac¢ao por danos morais e materiais a vitima;



o Responsabilizacdao da instituicio empregadora, quando omissa ou
conivente com os atos.

A Lei n? 14.540/2023, por sua vez instituiu o Programa de Prevenc¢io e
Enfrentamento ao Assédio Sexual e a outros crimes contra a dignidade sexual
em instituicdes publicas e privadas que prestam servigos ao Estado, exigindo a adogdo
de medidas efetivas de prevencao, capacitacdo e canais de dentncia.

Siléncio nao é consentimento

E fundamental reconhecer que muitas vitimas ndo conseguem reagir imediatamente
as abordagens abusivas — seja por medo, surpresa, inseguranga ou receio de
represalias. Isso ndo significa consentimento nem auséncia de dano. O desconforto,
mesmo sem verbalizacao explicita, é um indicador relevante da violéncia.

Por isso, é essencial que as instituicdes educacionais cultivem uma cultura de
respeito, escuta ativa e acolhimento, garantindo canais seguros para denuncia e
protecdo efetiva as vitimas.



7.0utras Formas de Violéncia e Discriminag¢ao no
Trabalho

A violéncia no ambiente laboral ndo se restringe ao assédio moral e sexual. Diversas
outras praticas discriminatdrias afetam diretamente a dignidade, a saide e a
permanéncia de trabalhadoras e trabalhadores em seus postos de trabalho. Essas
formas de violéncia, muitas vezes silenciosas e naturalizadas, sdo especialmente
perversas porque atuam sobre estruturas histéricas de exclusdo e marginalizacdo
social.

No cotidiano das institui¢cdes educacionais, tais praticas podem ser sutis, disfarcadas
de piadas, apelidos, “brincadeiras” ou atitudes administrativas que, embora parecam
inofensivas, revelam preconceitos profundamente enraizados. O reconhecimento e o
enfrentamento dessas violéncias exigem uma abordagem interseccional — isto é, que
considere os diversos marcadores sociais (como raca, género, idade, deficiéncia,
orientacdo sexual, classe, entre outros) de forma combinada e nao isolada.

A seguir, detalhamos as principais formas de discriminacdo presentes no ambiente
de trabalho e propomos condutas que devem ser evitadas, bem como medidas
educativas para transformar o convivio nas instituicdes escolares:

A. Violéncia Racista

O racismo se expressa por meio de atitudes, falas e estruturas que inferiorizam,
excluem ou deslegitimam pessoas negras. Embora muitas vezes camuflado sob a
aparéncia de informalidade ou “brincadeira”, o racismo estrutural tem raizes
historicas e produz efeitos concretos na vida profissional das pessoas negras,
dificultando seu acesso, permanéncia e valorizagdo no mercado de trabalho.

Sdo exemplos de manifestacoes racistas no trabalho:

e Uso de expressdes como “a coisa ta preta” (em sentido negativo), “servico de

n u

preto’,
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crioulo”, “negro do cabelo duro”, entre outras;
e Suposicdo de que pessoas negras sdo menos capazes ou menos educadas;

e Auséncia de pessoas negras em cargos de lideranca ou visibilidade
institucional;

o Silenciamento sobre temas étnico-raciais na pratica pedagogica.



Normas protetivas relevantes:
e ALein®7.716/1989 tipifica como crime o racismo e a injdria racial;

e AlLein?10.639/2003 estabelece a obrigatoriedade do ensino da historia e
cultura afro-brasileira na educacdo basica;

e A Constituicdo Federal (arts. 12, 32, 52 e 170) e a CLT (Capitulo V) asseguram
ambientes laborais livres de discriminagao.

Promover ac¢oes afirmativas, repensar curriculos e praticas pedagogicas, e cultivar
ambientes inclusivos sao formas concretas de combate ao racismo no universo
educacional.

B. Violéncia Etarista (Discriminacao por Idade)

O etarismo — também conhecido como ageismo — consiste na discriminacdo
baseada na idade, geralmente contra pessoas idosas, mas podendo afetar também
profissionais mais jovens. No ambiente de trabalho, isso pode se manifestar tanto pela
subestimacdo das capacidades do(a) trabalhador(a) mais velho(a) quanto pela
imposicdo de padrdes que desvalorizam sua experiéncia.

Exemplos de frases e comportamentos etaristas:
e “Ja passou da hora de se aposentar”;
" z : ~ n
e “Fulano esta lento demais para essa fung¢ao”;
e “Nao tem mais idade para lidar com tecnologia”;
e Desconsiderar sugestdes de profissionais mais experientes.

Promover equipes intergeracionais e valorizar a diversidade etaria sao estratégias
fundamentais para a construc¢ao de ambientes saudaveis e produtivos, que respeitem
todas as fases da vida laboral.

C. Violéncia LGBTIA+fobica

A LGBTIA+fobia compreende toda e qualquer forma de violéncia, exclusao, piadas,
humilha¢do ou hostilidade direcionadas a pessoas com orientagdes sexuais ou
identidades de género diversas. O preconceito contra pessoas lésbicas, gays,
bissexuais, transexuais, travestis, intersexuais, assexuais, entre outras, impacta
diretamente sua permanéncia no trabalho e seu acesso a oportunidades.



Exemplos de condutas LGBTIA+f6bicas:
e Recusar-se a utilizar o nome social de pessoas trans;
o Fazer piadas com a orientacgdo sexual ou expressao de género de colegas;
e Sugerir que a identidade da pessoa é uma “fase” ou uma “escolha”;
e Impedir a ascensdo profissional de pessoas LGBTIA+ com base em estigmas.

A criagdo de ambientes seguros e respeitosos, a adogao de politicas de diversidade e
a formacdo da equipe sobre direitos sexuais e de género sdo medidas urgentes e
necessarias para combater a LGBTIA+fobia nas institui¢cdes educacionais.

D. Violéncia Capacitista

O capacitismo é a discriminacao ou preconceito contra pessoas com deficiéncia,
fundamentado na ideia de que essas pessoas sdo menos capazes ou produtivas. No
ambiente de trabalho, o capacitismo pode se manifestar tanto por atitudes ofensivas
quanto pela auséncia de acessibilidade e adaptacao das condi¢des de trabalho.

Exemplos de praticas capacitistas:
o Delegar apenas tarefas simples e repetitivas a profissionais com deficiéncia;
o Utilizar termos ofensivos como “retardado”, “invalido” ou “aleijado”;
e Ignorar a necessidade de acessibilidade fisica, pedagégica ou comunicacional;

e Questionar se a pessoa “da conta do servico” antes mesmo de conhecé-la.

O respeito a autonomia, a dignidade e a igualdade de oportunidades é um dever de
todas as instituicdes, e um compromisso que deve orientar tanto as praticas de gestdo
quanto os valores pedagégicos de uma escola.

E. Violéncia Machista e Misdgina

O machismo e a misoginia sio formas de opressdo que desvalorizam a mulher,
colocando-a em posicao de inferioridade e vulnerabilidade. No espago de trabalho,
essas praticas ainda sdo amplamente observadas, mesmo quando nao verbalizadas
de forma direta.

Exemplos de atitudes misdginas no ambiente profissional:

e Duvidar da competéncia de uma mulher por ela ser mae, gestante ou jovem;



Apropriar-se de suas ideias sem dar crédito (fendbmeno conhecido como
“bropriating”);

Interromper constantemente sua fala (“manterrupting”) ou explicar conceitos
de forma condescendente (“mansplaining”);

Sugerir que ndo engravide ou interfira em seu planejamento familiar;

Ignorar recomendac¢des médicas de gestantes ou impor tarefas incompativeis
com a gravidez;

Desqualificar sistematicamente sua opiniao técnica;

Fazer piadas ou comentarios sexistas sobre sua aparéncia ou vida pessoal.

A superacdo do machismo exige a construcdo ativa de relagdes igualitarias no

ambiente de trabalho, o reconhecimento da autoridade e competéncia das mulheres

e a adocdo de politicas institucionais de equidade de género.

Assédio Moral e Discriminagdo: diferencas e intersecgoes

Ainda que compartilhem pontos em comum, o assédio moral e a discriminagdo sao
fendmenos distintos em sua origem e dinamica:

O assédio moral consiste na repeticio de condutas humilhantes, com o
objetivo (explicito ou ndo) de controlar, submeter ou desestabilizar
emocionalmente a vitima;

A discriminacgao, por sua vez, decorre da diferenca — real ou percebida —
entre individuos ou grupos, sendo motivada por preconceitos de raga, género,
idade, nacionalidade, deficiéncia, entre outros, resultando na restricao de
direitos ou oportunidades.

Ambas as praticas sdo vedadas pela legislacdo brasileira e devem ser denunciadas,
investigadas e reparadas, sob pena de perpetuacdao de um ambiente institucional
toxico e excludente.



8. Impactos da Violéncia no Trabalho

As diversas formas de violéncia e discrimina¢do no ambiente de trabalho — entre elas
o assédio moral, o assédio sexual e as condutas preconceituosas — costumam ocorrer
de maneira silenciosa, disfarcadas de comportamentos rotineiros ou travestidas de
acoes institucionais legitimas. No entanto, seus efeitos sdo profundos, duradouros e
prejudiciais ndo apenas a vitima direta, mas também aos(as) colegas, a institui¢do de
ensino, a comunidade escolar e a sociedade como um todo.

Esses impactos se manifestam em multiplos niveis:

1. No plano individual: saude fisica e emocional comprometidas

As violéncias sofridas no contexto laboral sdo reconhecidas como importantes fatores
de risco a saude. Docentes expostos(as) a situagdes abusivas tendem a desenvolver
sintomas fisicos e emocionais que comprometem seu bem-estar e sua capacidade de
trabalho, tais como:

e Disturbios do sono;

e Taquicardia e palpitagdes;

o Enxaquecas e dores cronicas;

e Transtornos alimentares (variagoes subitas de peso);

e Problemas digestivos e musculares;

o Hipertensdo arterial;

e Depressao, ansiedade, crises de panico e sensacao constante de esgotamento.

A Portaria n? 1.339/1999, do Ministério da Saude, reconhece oficialmente como
doencas relacionadas ao trabalho diversos quadros de sofrimento psiquico
associados a contextos laborais adversos, incluindo:

e Sindrome de Burnout (CID-10 Z73.0) — sensac¢do de exaustao total;

o Transtornos mentais e comportamentais relacionados ao trabalho (CID-
10 Z56.3 e Z56.6) — especialmente vinculados ao ritmo excessivo e a
sobrecarga emocional.



Esses danos a saude, além de causarem sofrimento pessoal, comprometem a
autonomia profissional do(a) docente, prejudicam sua autoestima e abalam sua
identidade.

2. No plano relacional e social: retraimento e isolamento

Avioléncia no trabalho afeta diretamente as relagdes interpessoais do(a) profissional.
A vitima pode desenvolver sentimentos de inseguranca, culpa e desconfianca,
afastando-se do convivio com colegas e familiares. Muitas vezes, ha retraimento
social, perda de vinculos afetivos, queda no rendimento académico e abandono de
atividades culturais ou comunitarias.

Em contextos escolares, isso afeta negativamente o ambiente coletivo, gera clima de
tensdo permanente e enfraquece os lacos de solidariedade entre os(as)
trabalhadores(as).

3. No plano institucional: prejuizos pedagogicos e econdmicos
A violéncia laboral compromete a prépria missdo educativa da escola, pois:

e Reduz a capacidade de ensino dos(as) professores(as), limitando a qualidade
das aulas;

e Provoca aumento de absenteismo, afastamentos médicos e rotatividade de
pessoal;

o Eleva os custos institucionais com substitui¢des, processos seletivos, pericias
e demandas judiciais;

e Agrava o passivo trabalhista e prejudica a imagem da instituigdo perante a
comunidade;

o Afeta o clima organizacional e a confianga da equipe, comprometendo a
constru¢do de um projeto pedagégico coletivo.

Além disso, a banalizacdo da violéncia e da desigualdade mina os valores formativos
que deveriam ser cultivados no ambiente escolar, como respeito, empatia e justica.



4. No plano social: repercussoes amplas e estruturais

A perpetuacao da violéncia e da discriminagao no trabalho docente afeta diretamente
o processo de ensino-aprendizagem e, por consequéncia, a formagao de cidadaos(as)
criticos(as) e conscientes. Entre os efeitos mais amplos, podemos destacar:

e Prejuizo a qualidade da educagéo;

o Afastamento ou desisténcia de profissionais altamente qualificados;
e Sobrecarga dos sistemas de saude e previdéncia social;

e Aumento do descrédito nas institui¢des educacionais e trabalhistas;
e Reforco de ciclos de violéncia estrutural na sociedade.

Ao silenciar, negligenciar ou normalizar essas praticas, perde-se a oportunidade de
construir ambientes escolares seguros, acolhedores e verdadeiramente educativos —
tanto para quem aprende quanto para quem ensina.



9. Consequéncias Juridicas da Violéncia no Trabalho

A pratica de violéncia, assédio ou discriminagdo no ambiente de trabalho constitui
ato ilicito, com repercussoes juridicas nas esferas trabalhista, civel e penal. Quando
tais condutas causam dano a saude fisica, mental, social ou profissional da vitima, esta
tem o direito de buscar reparacao, responsabilizacdo dos(as) agressores(as) e das
instituicdes omissas, bem como medidas de protecdo e interrupcdo da pratica
abusiva.

A seguir, apresentamos as principais consequéncias legais decorrentes dessas
violagoes:

1. Direitos da vitima

O(a) trabalhador(a) que sofre violéncia ou assédio no ambiente de trabalho possui
amparo legal para exigir a cessacdao da conduta e buscar reparagao pelos danos
sofridos. Entre os principais direitos garantidos, destacam-se:

a) Rescisao indireta do contrato de trabalho

Prevista no artigo 483 da Consolidacao das Leis do Trabalho (CLT), a rescisdo indireta
permite que a vitima encerre o vinculo empregaticio por culpa do empregador, sem
prejuizo das verbas rescisdrias a que teria direito em caso de dispensa sem justa
causa. Entre as hipoteses que autorizam tal pedido estdo o tratamento abusivo, a
exposicao a humilhacdes e o descumprimento das obriga¢des legais por parte da
instituicao.

b) Indenizac¢ao por danos morais

O assédio — seja moral, sexual ou de qualquer natureza discriminatéria — gera
sofrimento emocional, psicologico e social, que deve ser reparado por meio de
compensacdo financeira. Essa indenizac¢ao visa reconhecer o dano subjetivo causado
a vitima e tem natureza pedagdgica, punitiva e reparatoria.

c) Indenizacao por danos materiais

Quando a violéncia resulta em prejuizos financeiros concretos, como gastos com
tratamentos meédicos ou terapias, aquisicio de medicamentos, perda salarial
decorrente de afastamentos ou demissdo, é possivel pleitear a reparacdao material,
tanto pelos danos emergentes (gastos efetivos) quanto pelos lucros cessantes
(valores que a vitima deixou de receber).



2. Responsabilizacao do(a) agressor(a)

A pessoa que pratica o assédio ou qualquer forma de violéncia pode ser
responsabilizada:

a) Na esfera trabalhista

Nos termos do artigo 482 da CLT, o(a) agressor(a) pode ser dispensado(a) por justa
causa, especialmente quando sua conduta configurar ato de indisciplina, mau
procedimento ou violacao a dignidade de colegas.

b) Na esfera civel

Nos termos do artigo 186 do Cédigo Civil, aquele que, por agdo ou omissao, voluntaria
ou culposa, causar dano a outrem — ainda que exclusivamente moral — comete ato
ilicito e deve repara-lo.

c) Na esfera criminal

Dependendo da natureza da conduta, o agressor podera responder por crimes como:
e Assédio sexual (art. 216-A do Codigo Penal);
o Importunacgao sexual (art. 215-A);
o Injuria, caldnia ou difamacao (arts. 138 a 140);

e Discriminacao racial ou homotransfébica, conforme a Lei n? 7.716/1989 e
o entendimento do Supremo Tribunal Federal;

e Ameacga (art. 147).

A responsabilizacdo penal pode resultar em detencdo ou reclusdao, além da
imposicao de penas alternativas e registro de antecedentes criminais.

3. Responsabilizacao do empregador

Mesmo quando a violéncia nao é diretamente praticada por superiores ou
representantes da instituicdao, o empregador pode ser responsabilizado por omissao,
conivéncia, negligéncia ou falha na prevencao e repressao da conduta abusiva.

Esse entendimento decorre do dever geral de protecao previsto na Constituicao
Federal (arts. 12, 39, 52, 62 e 72), no Cddigo Civil (arts. 186 e 927), na CLT (arts. 157 e
483), e na legislacao internacional de direitos humanos (como a Convencao n® 190
da OIT, ratificada pelo Brasil em 2023).



A instituicdo empregadora podera ser condenada a:
e Indenizar a vitima por danos morais e materiais;
o Responder solidariamente pelos atos praticados por seus prepostos;

o Implementar medidas corretivas e preventivas, sob pena de novas
sancoes;

 Responder administrativamente, especialmente se prestar servico publico
delegado (conforme a Lei n? 14.540/2023);

e Ser objeto de acdo civil publica ajuizada pelo Ministério Publico do Trabalho
ou sindicato da categoria.

A jurisprudéncia da Justica do Trabalho é pacifica no sentido de que o empregador
tem o dever de zelar por um ambiente de trabalho sadio, seguro e livre de
discriminag¢des. A omissao nesse dever, por si s, ja caracteriza descumprimento
contratual passivel de responsabilizacao.

4. Responsabilidade coletiva e sindical

O combate a violéncia no trabalho nao é uma tarefa exclusiva da vitima. Sindicatos,
comissdes internas de prevencao e demais representantes da categoria devem atuar
de forma ativa, acolhendo dentncias, prestando assessoria juridica, acompanhando
investigacdes e promovendo a¢des de conscientizacdo e negociacao coletiva.

A construcdo de um ambiente profissional respeitoso e equanime exige o
engajamento coletivo e o fortalecimento das estruturas de escuta e resposta a
violagdes de direitos.



10. Como Combater as Violéncias no Trabalho?

O enfrentamento da violéncia no trabalho — seja ela moral, sexual ou de natureza
discriminatoria — exige a¢do continua, estruturada e coletiva. A melhor resposta é,
sem duvida, a prevenc¢ao, que deve estar no centro das politicas institucionais de
protecdo a saude e a dignidade dos(as) trabalhadores(as).

Prevenir ndo é apenas evitar que as violéncias ocorram, mas construir um ambiente
de trabalho pautado no respeito, na ética, na escuta ativa e na promocgao da
igualdade, em que todos(as) se sintam seguros(as) para exercer suas funcées com
dignidade.

1. A prevencdo como estratégia central

A prevencdo é uma forma de intervencao primaria: atua antes do problema se
concretizar, com o objetivo de transformar a cultura institucional e criar barreiras
eficazes a pratica de condutas abusivas.

Para ser eficaz, a prevencao deve:

e Reconhecer a existéncia da violéncia no trabalho, superando o tabu e o
siléncio;

o Desnaturalizar praticas abusivas, mesmo que histéricas ou recorrentes;
o Formar e sensibilizar a equipe, por meio de a¢gdes educativas continuas;
« Promover canais acessiveis de dentincia, com garantia de sigilo e protecao;

o Cultivar espacos de dialogo, escuta e reparacao, com base no acolhimento
e na nao revitimizacao.

Nao ha modelo Unico de prevencao: cada instituicao deve desenvolver praticas
coerentes com sua realidade, ouvindo os(as) trabalhadores(as) e respeitando as
especificidades do setor educacional.

Exemplos de medidas preventivas:

e Criagdo e divulgacao de manifestos ou protocolos institucionais contra o
assédio e a discriminacao;

e Realizagio de rodas de conversa, oficinas, seminarios e cursos de
formacao;

o Elaboracio de cartilhas, campanhas e guias de boas praticas;



e Inclusio do tema nas reunioes pedagogicas e processos formativos
internos;

e Promoc¢ao de pesquisas de clima organizacional e canais de avaliacao
andnima;

o Estabelecimento de normas internas claras, com definicio de condutas
vedadas e previsao de san¢des administrativas.

2. A importancia da responsabilizacao

A prevencdo, por mais estruturada que seja, ndo é suficiente quando ja existe uma
situacdo concreta de violéncia. Nesses casos, é indispensavel que a instituicdo atue de
forma firme e eficaz, interrompendo a conduta abusiva, protegendo a vitima e
responsabilizando o(s) agressor(es).

A auséncia de resposta institucional frente a denuncia tem efeito devastador:
fortalece o agressor, perpetua o ciclo de violéncia e deslegitima os canais de escuta.
Por isso, o acolhimento, a escuta ativa e a apuracao célere e imparcial sdo
indispensaveis.

3. 0 papel de cada ator no combate a violéncia
a) A vitima

e Registrar com precisdo todos os episddios, anotando datas, horarios, locais
e testemunhas;

e Guardar provas materiais, como mensagens, e-mails, fotos, dudios ou
videos;

e Procurar apoio emocional e juridico, seja com colegas de confianga,
familiares, sindicato ou profissionais especializados;

o Utilizar os canais internos de dentuncia da instituicdo (quando existentes);

e Acionar os 0rgaos competentes, como o Ministério do Trabalho e Emprego,
o Ministério Publico do Trabalho, as Delegacias de Policia ou as Delegacias da
Mulher;

e Buscar orientacdo nos Centros de Referéncia em Saude do Trabalhador
(CERESTS) e, se necessario, acompanhamento médico e psicologico.



Importante: As denuncias realizadas ao sindicato sdo, por padrao, an6nimas, salvo
manifestacdo expressa da vitima em contrario.

b) Os(as) colegas de trabalho
e Oferecer apoio direto a vitima, sem julgamento ou minimiza¢do da dor;
o Dispor-se a testemunhar, caso tenha presenciado os fatos;
o Encaminhar a situacao a gestao ou ao canal institucional de apuracgao;

o Participar de agdes coletivas de prevencao e promover uma cultura de
solidariedade e respeito no ambiente de trabalho.

c) A instituicao empregadora

e Criar e manter canais formais de dendncia e apuracao, com regras claras e
sigilo assegurado;

e Garantir que as dentncias sejam tratadas com seriedade, imparcialidade e
celeridade;

e Incluir clausulas de prevencgao a violéncia nos regimentos internos, codigos
de conduta e acordos coletivos;

e Desenvolver programas de capacitacio e sensibilizacdo periddicos,
voltados a todos os setores;

e Realizar campanhas educativas internas, com linguagem acessivel e foco em
prevencao;

e Promover um ambiente de gestao democratica e dialogo constante com a
equipe.

d) O sindicato

e Acolher e orientar a vitima, garantindo apoio juridico, psicoldgico e
institucional;

o Visitar os locais de trabalho para identificar casos e orientar a categoria
(sem carater fiscalizatorio);

e Denunciar os casos as autoridades competentes, acompanhar
investigacdes e propor agoes coletivas quando cabivel;

e Negociar clausulas protetivas nas convengdes e acordos coletivos;

e Realizar campanhas, cursos e seminarios voltados a prevencao da violéncia
no trabalho;



e Participar ativamente das CIPAs e de outras instancias colegiadas de saude e
seguranca do trabalho;

o Representar a categoria em processos judiciais, quando necessario, inclusive
por meio de agdes coletivas.

4. Denunciar é um ato de coragem e transformacao

A denuncia nao é apenas um direito, mas um ato politico de resisténcia e
transformacgdo. Ao denunciar a violéncia, a vitima quebra o ciclo de silenciamento,
abre espaco para o acolhimento, fortalece redes de apoio e contribui para a
constru¢do de ambientes laborais mais justos, seguros e saudaveis.

Denunciar também impde a instituicao a responsabilidade de agir — e, quando ela se
omite, cria-se o fundamento juridico e moral para sua responsabilizagao.



11. A Invisibilidade da Violéncia na Escola
Particular: Por que seu relato é fundamental?

Enquanto diversas pesquisas mapeiam a violéncia nas escolas publicas, a realidade
das institui¢des privadas de ensino permanece, em grande parte, invisivel. Essa
auséncia de dados especificos nao significa que o problema ndo exista; pelo
contrario, ela cria uma perigosa zona de siléncio que dificulta um diagnostico preciso
da situacdo no setor. A subnotificacdo, muitas vezes causada pelo medo de
represalias ou pela descrenca na efetividade das denuncias, contribui para a
perpetuacao de comportamentos abusivos.

O siléncio sobre a violéncia no trabalho fere ndo apenas quem a sofre, mas
compromete todo o ambiente educacional. Por isso, o Sinpro Rio Preto reafirma seu
compromisso em ser um canal seguro para romper com este ciclo. A construc¢do de
um panorama fiel da violéncia no ensino privado é uma tarefa coletiva e urgente, que
depende da participagdo ativa da categoria.

Ao procurar o Sindicato, vocé ndo esta apenas buscando amparo individual. Seu
relato, tratado com o devido sigilo e acolhimento, é uma peca-chave para a ac¢do
coletiva. Cada denuncia nos permite:

e Mapear as formas de assédio e discriminacdo mais recorrentes no setor.

e Pressionar as instituicdes empregadoras por politicas efetivas de prevencao
e apuracao.

e Negociar clausulas de prote¢do mais robustas nos acordos e convencoes
coletivas.

o Fortalecer a representacdo da categoria junto as autoridades competentes.

Sua voz é a ferramenta mais importante para transformar a invisibilidade em
dados e os dados em agao. Conte com o Sinpro Rio Preto para que, juntos, possamos
construir um ambiente de trabalho verdadeiramente digno, seguro e respeitoso.



12. Contatos do Sinpro Rio Preto

Sindicato dos Professores de Sao José do Rio Preto - SINPRO Rio Preto

? Rua Honduras, n2 227 - Jardim Alto Rio Preto, Sdo José do Rio Preto - SP | CEP:
15020-210

Q, Telefones: (17) 3234-4562 | (17) 3233-1781
WhatsApp: (17) 99217-4324

D=1 E-mail: contato@sinproriopreto.org.br

Site: www.sinproriopreto.org.br



mailto:contato@sinproriopreto.org.br
http://www.sinproriopreto.org.br/
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